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Responsável 

INDICAÇÃO N. 245/2021 
Autoria: Vereador Luciano Silva. 

 

SÚMULA:  O Vereador que a esta subscreve, de acordo com o 

Regimento Interno desta Casa, INDICA ao Prefeito 

Valdemar Gamba a disponibilização de urnas de sugestões 

em todos os postos de saúde para que usuários possam 

relatar como foram atendidos pelos servidores de cada 

unidade de saúde local. 

 

JUSTIFICATIVA 
 

O atendimento feito pelos usuários pode ser louvável ou responsável. O bom 

atendimento por parte do servidor dedicado pode ter o reconhecimento das pessoas que se 

utilizam das unidades de saúde, assim como pode ocorrer a reclamação do servidor que não 

atende da forma adequada. 

Há constantes elogios feitos de forma verbal á alguns servidores que atuam na área da 

saúde do município, bem como reclamações de funcionários desqualificados para os cargos 

que ocupam. 

O objetivo da presente indicação é no sentido de reconhecer quais servidores que 

tratam a população de forma adequada e os que geram reclamações nas unidades de saúde, 

dando mérito aos servidores que bem desempenham sua função, aos servidores que são 

destaques nas comunidades aonde atuam, levando em conta quem realmente tem autoridade 

para avaliá-los, ou seja, a população atendida em cada posto de saúde. 

Por outro lado os gestores poderão verificar quais são os servidores que não estão 

atendendo de forma adequada e capacita-los para a população tenha um atendimento de forma 

merecida.  

Diante disso, este vereador solicita que sejam instaladas essas urnas com papel já que 

não são utensílios caros e podem ser colocados com cadeados e abertos por uma pessoa 

indicada por autoridade hierárquica superior para analisar cada avaliação. 

 

 

Agradecemos antecipadamente. 

 

 

Plenário Vereador Arnaldo Corcino da Rocha 

Alta Floresta – MT, 07 de Junho de 2021. 

 

 
 
 
 

Luciano Silva 
Vereador 


