<
CAMARA MUNICIPAL DE

ALTA FLORESTA

PODER LEGISLATIVO

Responsdvel

INDICAGAO N. 248/2023
Autoria: Vereador Reginaldo Luiz da Silva

SUMULA: O Vereador que a esta subscreve, de acordo com
o Regimento Interno desta Casa, INDICA ao
Prefeito Valdemar Gamba, com copia para a
Gabinete de Controladoria Geral, a necessidade
de inclusdao do aplicativo WhatsApp como
meio de canal facilitador de atendimento entre
a__ Ouvidoria _Municipal e o cidadao,
principalmente a populacao da zona rural.

JUSTIFICATIVA

Trata-se de proposicao legislativa, na modalidade de indicacao, que tem
por fundamento apontar ao Prefeito Chico Gamba e ao Gabinete de Controladoria
Geral, a necessidade de inclusdo do aplicativo WhatsApp como meio de canal
facilitador de atendimento entre a Ouvidoria Municipal e o cidadao, sobretudo a
populagao da zona rural.

A presente sugestdo deve-se ao fato da dificuldade dos moradores da
zona rural com relagdo a auséncia de sinal de telefonia, sendo praticamente
inexistentes linhas de telefonia fixa, além da precariedade do sinal de telefonia
celular, o que dificulta o contato dos moradores dessas localidades em eventuais
casos de emergéncia, e também encaminhar cobrancas e expressar seus elogios,
anseios e criticas aos 6rgaos competentes.

Grande parte da populagdo moradora da zona rural, dispéem de sistema
de internet e Wi-Fi em suas sedes, e o uso do WhatsApp € um dos meios mais
eficientes de comunicagdo atualmente disponivel, oferecendo uma maneira muito
mais conveniente e agil de interacao para qualquer fim — emergéncias, informagao,
entretenimento e negocios.

Confiantes no empenho da Administragdo Municipal no sentido de
implantar na maior brevidade possivel este canal de atendimento junto a Ouvidoria
Municipal, elevo votos de estima e consideragao.

Plenario Vereador Arnaldo Corcino da Rocha
Alta Floresta — MT, 29 de Maio de 2023.
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