CAMARA MUNICIPAL DE

ALTA FLORESTA “»-ltusus
i

Materia Legislativa - 14/2025
Tipo: PL - Projeto de Lei do
Legisiativo

Data: 3 de Maio de 2025
Ementa: ALTERA O DISPOSTO NO —
ARTIGO 2° DA LE|

PROJETO DE LEI N° 014/2025 MUNICIPAL N° 1,545/2007, DE

FAINANT = MA raTeAe

PODER LEGISLATIVO

pjCiPAL DE AUTAFLORES TS SUUMULA: “ALTERA O DISPOSTO NO ARTIGO 2° DA LE|
" e T MUNICIPAL N° 1.545/2007, DE 04/04/2007, E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.".

AUTORIA: Vereador Silvino Carlos Pires Pereira.

A CAMARA MUNICIPAL DE ALTA FLORESTA, Estado de
Mato Grosso, no uso de suas atribuicées legais, aprovou e
eu, VALDEMAR GAMBA, Prefeito Municipal, sanciono a
seguinte Lei:

Art. 1° O Art. 2° da Lei n° 1.545, de 2007, passa a vigorar com a seguinte redagso:

"Art. 2° A linha telefénica que trata o artigo supra devera ser instalada no
Departamento de Ouvidoria, devendo ficar disponibilizado 1 (um) servidor dentro
do quadro ja existente, para o atendimento a populagao.

Paragrafo dnico — Além da linha telefénica, o servigo de ouvidoria devera contar
com:

| — um sitio eletrénico oficial, de facil acesso e navegacao, para registro de
manifesta¢des, dendncias, reclamagdes, sugestées e elogios;

Il = um canal de atendimento via aplicativo de mensagens instantaneas, tipo
WhatsApp ou similar, vinculado ao numero oficial da Ouvidoria;

lIl — a ampla divulgagio dos canais de atendimento mencionados nos incisos
anteriores, por meio dos veiculos de comunicacgao oficiais do municipio, radio,
redes sociais, imprensa escrita e outros meios disponiveis.”

Art. 2° Fica autorizada a reedicdo da Lei n° 1.545/2007, com as alteragdes
promovidas pela presente Lei, permanecendo em vigéncia os demais dispositivos.

Art. 3° Esta Lei entraem vigor na data de sua publicagao,

Art. 4° Revogam-se as disposicdes em contrario.

Plenario “Vereador Arnaldo Corcino da Rocha/".
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Ementa: ALTERA O DISPOSTO NO
Senhor Presidente, ARTIGO 2° DA LEI

MUNICIPAL N° 1.545/2007, DE

MAINAIANNT ™ ™A AT AN

Submeto aos nobres Vereadores, 0 PROJETO DE LE] N° 014/2025, de
nossa autoria, que “ALTERA O DISPOSTO NO ARTIGO 2° DA LEI MUNICIPAL N°
1.545/2007, DE 04/04/2007, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.”, com o seguinte
pronunciamento:

A presente emenda a Lei n° 1.545/2007 tem como objetivo modernizar e
ampliar os canais de comunicagéo entre a populacéo e o poder publico, por meio da
Ouvidoria Municipal.

Aincluséo de um sitio eletrdnico e de um canal via aplicativo de mensagens
instantédneas como o WhatsApp, atende & necessidade de facilitar e democratizar o
acesso da populagado aos servigcos de ouvidoria, considerando a ampla utilizagao
dessas ferramentas pela sociedade.

Com a répida evolugéo tecnolégica e a crescente digitalizagao dos servigos
publicos, é fundamental que a Ouvidoria acompanhe essa tendéncia, disponibilizando
meios acessiveis, praticos e eficazes para o cidadao registrar suas manifestacdes.
Além disso, a obrigatoriedade de ampla divulgagdo dos canais existentes assegura
que a populagao tenha conhecimento sobre como exercer sua cidadania e participar
ativamente da gest&o publica.

Assim, a proposta fortalece os principios da transparéncia, da eficiéncia
administrativa e da participagao popular, pilares essenciais para uma gestao publica
mais proxima e responsavel.

Diante do exposto, solicitamos aos nobres pares a apreciagdo e
aprovacao deste Projeto de Lei, com o intuito de assegurar o respeito a legislacao
vigente e, ao mesmo tempo, garantir acesso justo aos servigos publicos, de modo que
sejam realizados de forma adequada, contribuindo significativamente para o bem-
estar da comunidade
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Silvino Carlés l?i;es Pereira
ereador
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